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1 - Conditions d’utilisation de la Carte annuelle Ulys ConfOR
1-1  L’abonnement est valable 1 an, il est établi pour 12 mois consécutifs, 2 mois sont offerts (le 1er et le dernier).
1-2  L’abonnement est ouvert à tout public.
1-3  L’abonnement est strictement personnel : il se concrétise par une carte de transport Moda Pass’ et une carte de membre au club Ulys ConfOR.
1-4  La carte Moda Pass’ doit être validée à chaque montée dans l’autocar ainsi qu’auprès du contrôleur. En cas de doute sur l’identité de l’abonné, il peut être demandé 
de présenter la carte de membre Ulys ConfOR. Toute utilisation irrégulière ou frauduleuse (falsification, contrefaçon, etc.) de la carte, constatée lors d’un contrôle, 
entraîne le paiement d’une indemnité forfaitaire conformément à la règlementation en vigueur. De plus le contrat d’abonnement annuel sera rompu définitivement.
1-5  L’abonnement est souscrit auprès de la société ODULYS - BP 31222 - 45002 Orléans Cedex 1.

2 - Résiliation du contrat à l’initiative du payeur
2-1 Le contrat ne peut être résilié qu’en cas de force majeure (perte d’emploi, mutation professionnelle ou déménagement hors du périmètre de desserte des transports 
Ulys, longue maladie, décès). L’abonné doit notifier expressément sa demande par écrit accompagné d’un justificatif avant le 15 du mois en cours pour qu’elle soit 
effective le mois suivant. 
2-2  La résiliation ne prend effet qu’au règlement de toutes les échéances dues.
2-3  La résiliation ne peut être acceptée qu’après réception de la carte annuelle, entraînant l’arrêt des prélèvements.

3 - Résiliation du contrat à l’initiative d’Ulys
3-1  En cas de fraude établie dans l’utilisation de la carte Ulys confOR, dans la constitution du dossier, fausse déclaration, falsification des pièces jointes. 
3-2  En cas de deux impayés successifs ou compte clos.
3-3  La résiliation sera notifiée à l’abonné par lettre recommandée.
3-4  L’abonné s’engage à restituer sa carte de membre Ulys ConfOR dans les 3 jours ouvrés suivant la date de réception de la lettre. La validité de la carte Moda Pass’ 
est indépendante de l’abonnement Ulys ConfOR et est inscrite sur le recto de la carte.
3-5  ULYS se réserve le droit de refuser toute nouvelle demande d’abonnement à un payeur ou un abonné dont le contrat a déjà été résilié pour fraude établie ou défaut 
de paiement.

4 - Tarifs / Paiement de l’abonnement annuel
4-1  Le tarif appliqué correspond au tarif public en vigueur au 1er mois d’abonnement.
4-2  L’abonnement peut être réglé :
    - au comptant en espèces, carte bancaire ou chèque libellé à l’ordre d’ODULYS ;
    - par prélèvement : 10 prélèvements de 48 euros à compter du 2e mois et jusqu’au 11e mois.
4-3  Le payeur peut être différent de l’abonné titulaire. Il doit obligatoirement être majeur ou mineur anticipé.
4-4  Les mensualités sont prélevées à partir du 8 de chaque mois sur le compte bancaire ou postal indiqué sur le dossier du client. 
4-5  En cas de rejet de prélèvement, l’abonnement est immédiatement suspendu. Des frais de traitement (frais bancaires) seront ajoutés à la somme due. La régularisation 
de la somme due doit être effectuée directement à notre agence ODULYS avant la fin du mois concerné afin de relancer les prélèvements du mois suivant.
4-6  En cas de changement de domicile, d’établissement bancaire, de numéro de compte, l’abonné doit en informer la société ODULYS par écrit accompagné d’un nouveau 
RIB ou RIP et pièces justificatives de domicile (ODULYS - BP 31222 - 45002 Orléans Cedex 1).

5 - En cas de perte ou vol carte 
5-1  Un duplicata de la carte de membre Ulys ConfOR peut être obtenu sur demande écrite accompagné d’une copie de pièce d’identité auprès de la société ODULYS.
5-2  Le 1er  duplicata est offert, les suivants sont payants au tarif de 10 euros.
5-3  En cas de perte ou vol de la carte Moda Pass’, contactez Ulys au 0 800 00 45 00 afin que nous bloquions votre carte : celle-ci sera alors inutilisable et demandez 
un duplicata par écrit à Ulys – BP 31222 – 45002 ORLEANS Cedex 1 : des frais de dossier s’élevant à 7,00 € vous seront demandés pour l’élaboration de ce duplicata. 
Votre abonnement annuel sera reconstitué dans l’état où il était au moment du blocage de la carte.
5-4  Dans l’attente de réception du duplicata de la carte Moda Pass’, il sera demandé à l’abonné de s’acquitter de billets unitaires, qui lui seront ensuite remboursés sur 
demande écrite auprès de la société ODULYS.   

6 - Remboursement 
6-1  Le remboursement peut éventuellement être accepté en cas de paiement comptant et de résiliation pour cas de force majeure. Toute demande doit être adressée par 
courrier accompagné d’un justificatif, à la société ODULYS.
6-2  Le remboursement est calculé au prorata des sommes versés, les mois offerts n’étant pas remboursables.

7 - Responsabilités du payeur et de l’abonné
Les conditions générales s’imposent à la fois au payeur et à l’abonné.

8 - Dispositions diverses
Toute correspondance doit être adressé à : ODULYS - BP 31222 - 45002 Orléans Cedex 1. 
Conformément à la loi 7817 du 6 janvier 1978, toute personne bénéficie d’un droit d’accès aux informations nominatives la concernant et, le cas échéant, du droit de 
rectification.

Adhésion
Ulys ConfOR

Date et signature de l’abonné
Mention « lu et approuvé »

Date et signature du payeur
si différent de l’abonné
Mention « lu et approuvé »

Avec ma carte Ulys ConfOR
c’est où je veux, quand je veux,
dans le Loiret !



Coller ici
votre photo couleur
(format : 35 x45 mm)

Pour plus d’informations : N° vert 0800 00 45 00 • www.ulys-loiret.com

Afin d’établir votre carte annuelle Ulys ConfOR, merci de compléter les éléments 
ci-dessous, et de retourner le dossier accompagné des pièces justificatives :
à la gare routière d’Orléans ;
par correspondance : ULYS - BP 31222 - 45002 Orléans Cedex 1.

Mlle              Mme                 M.
Nom
Prénom
Adresse

Code Postal
Commune
Téléphone fixe 
Téléphone portable
Courriel
Date de naissance
Je souhaite être informé des modifications sur le réseau ULYS :
    par mail  oui  non
    par SMS  oui  non

les conditions générales de ventes datées et signées ;
une photocopie d’une pièce d’identité ;
une photocopie d’un justificatif de domicile (moins de 3 mois) ;
2 photos d’identité ;
l’autorisation de prélèvement (à compléter, dater et signer ci-contre) ;
un chèque de 3 € pour l’élaboration de la carte Moda Pass’ (si vous ne la possédez pas) ;
un RIB ou RIP. 

Cadre à remplir par ULYS
Validité de l’abonnement
Début 
Fin 

Cadre à remplir par ULYS
Numéro abonné

Vous vivez
    Seul En couple En colocation Chez vos parents
Profession
Lieu de travail ou d’études

Vos enfants 
Nombre d’enfants            Actuellement, vos enfants sont-ils scolarisés ?       oui         non  

Si oui,
Enfant 1 
Date de naissance 
Établissement scolaire fréquenté 
Utilisateur du réseau ULYS     oui      non                 N°ligne empruntée

Enfant 2  
Date de naissance 
Établissement scolaire fréquenté 
Utilisateur du réseau ULYS     oui      non                 N°ligne empruntée

Enfant 3  
Date de naissance 
Établissement scolaire fréquenté 
Utilisateur du réseau ULYS     oui      non                 N°ligne empruntée

J’autorise l’établissement teneur de mon compte à prélever sur ce dernier, si sa situation le 
permet, tous les prélèvements ordonnés par le créancier désigné ci-dessous. En cas de litige 
sur ce prélèvement, je pourrai en faire suspendre l’exécution par simple demande à 
l’établissement teneur de mon compte et je règlerai le différent directement avec le créancier.

Titulaire du compte à débiter    
Nom
Prénom
Adresse 

CP                       Ville 

Coordonnées de l’établissement bancaire
Banque
Adresse
CP                       Ville 

Compte à débiter 
Établissement  Guichet               N° de compte                                clé RIB

Date et signature
Précédé de la mention

« lu et approuvé »

Nom et adresse du créancier

Société ODULYS

BP 31222

45002 Orléans Cedex 1Pièces justificatives à fournir avec ce dossier

L’abonné

Date d’achat

*
*

*
*

*

*

*
*
*
*
*
*
*

*
*
*
*
*
*
*

❑ 

❑ ❑ ❑ 

❑ 

❑ 

❑ 

Souscription Ulys ConfOR Mieux vous connaître, pour vous faire profiter 
de meilleures o�res et vous satisfaire au maximum

❑ ❑ 

❑ 

❑ ❑ 

❑ 

❑ ❑ 

❑ ❑ 

❑ ❑ 

Autorisation de prélèvement :             N° national d’emetteur : 563052




